TINDAK LANJUT LAPORAN/ADUAN
DI DINAS PERUMAHAN DAN KAWASAN PERMUKIMAN KOTA SEMARANG

Aduan dan laporan masyarakat terkait kondisi jalan rusak menjadi salah satu masukan penting bagi Pemerintah Kota Semarang
dalam melakukan evaluasi dan menentukan prioritas penanganan infrastruktur. Informasi yang disampaikan masyarakat membantu
pemerintah mengidentifikasi lokasi serta kondisi jalan yang membutuhkan perbaikan.

Sebagai tindak lanjut, pemerintah melakukan penanganan melalui perbaikan jalan menggunakan paving maupun pengaspalan,
sesuai dengan kondisi dan kebutuhan di lapangan. Langkah tersebut dilakukan untuk meningkatkan keamanan dan kenyamanan

masyarakat dalam beraktivitas serta mendukung kelancaran mobilitas warga.



1. Aduanl

JubuL : Mohon bantuan pavingisasi dan saluran

GAMBAR ADUAN

NAMA PELAPOR : Disamarkan

USIA PELAPOR 3 Disamarkan

NOMOR PELAPOR

DESKRIPSI s Paving sudah rusak dan belum ada saluran jadi menyebabkan banjir
KATEGORI : Pengaduan
TOPIK : Jalan Lingkungan Rusak,

DINAS PERUMAHAN DAN KAWASAN PERMUKIMAN

INSTANSI YANG DITUJU
KECAMATAN PEDURUNGAN

Jl. Taman Pedurungan tengah 2 Rt 5 Rw 13

LOKASI

DETIL SUMBER 3 Website Lapor
WAKTU LAPORAN 3 2025-06-14 11:14:57
GENDER 3 Disamarkan

PENYANDANG DISABILITAS 2 Disamarkan




2. Aduan 2

JubDuUL : Jalan Rusak

GAMBAR ADUAN

NAMA PELAPOR ; Disamarkan

USIA PELAPOR - Disamarkan

NOMOR PELAPOR

Assalamu'alaikum wr wb
Selamat siang izin melaporkan aspal jalan di gedawang permai | blok D-E RT: 03, RW:04, sudah rusak, sudah

DESKRIPSI : laporan tp blm ada tidak lanjut, mohon untuk mendapat bantuan pengaspalan.
Demikian permohonan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan bantuan Bapak/Ibu Walikota, kami ucapkan
terima kasih.

KATEGORI : Pengaduan

TOPIK 2 Jalan Lingkungan Rusak,

DINAS PERUMAHAN DAN KAWASAN PERMUKIMAN
INSTANSI YANG

DITUJU ' KECAMATAN BANYUMANIK

Jl Gedawang permai | Blok D-E, RT3, RW4

LOKASI
DETIL SUMBER 2 Website Lapor
WAKTU LAPORAN : 2025-06-15 10:40:53

GENDER : Disamarkan




